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Avuto-auditoria



Esta herramienta de auto-auditoria es una forma ideal para medir sus esfuerzos de
salvaguardar los nifios y jévenes en el deporte y para identificar las éreas que deben
darles prioridad. La auto-auditoria le ayudard a identificar las areas de fortaleza y las
éreas en las que su organizacién puede mejorar. Es importante que recuerde lo
siguiente:

— jEsto no es una pruebal

— Si hay dreas en las que todavia no tiene un plan establecido, entonces le pedimos
que no se desanime, ya que es estupendo que haya iniciado sus esfuerzos.

— Cuanto més honesto sea acerca de su situacién actual, més progreso podré hacer.

— Lo importante es que tenga conocimiento sobre la etapa en la que se encuentra en
sus esfuerzos de salvaguardar y que usted sepa cémo hacerlo.

Preguntas de verificacién

Todas las agencias de deportes, comprometidas con la proteccion de los nifios, deben
intentar establecer y cumplir con los requisitos minimos (criterios) que se incluyen bajo
las preguntas que verdn a continuacién. Dependiendo de la naturaleza y los contextos
de los trabajos de su organizacién con los nifios, algunas de las preguntas de control les
podrén parecer mds relevantes que ofras.

Esta herramienta de auto-auditoria le insta a pensar acerca de su organizacién en
relacién con las ocho salvaguardias. Hay una serie de criterios dentro de cada
salvaguardia. Lea atentamente cada punto y determine entonces en qué etapa entiende
usted que se encuentra su organizacién:

A: establecido/ implementado
B: parcialmente establecido/ implementado
C: no esta establecido/ implementado



Salvaguardia 01:

Desarrollo de una normativa propia

sTiene su organizacién una politica establecida? Si/no

En caso afirmativo, responda a lo siguiente.

Si contesta en la negativa, le solicitamos que considere los siguientes puntos al elaborar
su politica.

1 La organizacién tiene una norma de proteccién del menor clara y
facilmente entendible

2 La norma incluye una clara definicién de violencia

3 La norma afirma de manera categérica el compromiso de la
organizacién en lo que respecta a la proteccién del menor en todas
las éreas de trabajo

4 La norma deja claro que todos los menores tienen el mismo
derecho a ser protegidos

5 La norma estd oficialmente aprobada por la alta direccién de la
organizacion

6 El nivel més alto de direccién de la organizacién tiene la
responsabilidad de supervisar la implantacién de la norma.

7 Todo el personal de la organizacién, los voluntarios y otros
representantes han firmado la normativa.

8 El desarrollo de esta norma ha sido consensuado desde el
principio con los propios nifios, con los padres o tutores y con el
personal de la organizacién. Todos han participado en las
revisiones periédicas de la misma.

3Dénde cree usted que su organizacion se encuentra en general en
cuanto a esta salvaguardia?




Salvaguardia 02
Desarrollo de un procedimiento de respuesta en caso de deteccion o
duda

Responda a lo siguiente:

1 Los procedimientos son claros y proporcionan una guia paso a
paso sobre qué actuacién hay que acometer cuando existe
preocupacién sobre la seguridad del menor o su bienestar, tanto
dentro como fuera de la organizacién.

2 La organizacién estd preparada para proporcionar apoyo a los
menores, a voluntarios y a personal de la organizacién durante y
tras un incidente o una acusacién de violencia o queja.

3 La organizacién identifica a una persona como responsable de
liderar el trabajo de proteccién del menor

4 La organizacién proporciona informacién a los nifios y jévenes,
como parte de un proceso que les afecta y sobre el que pueden
actuar, sobre sus derechos y sobre la persona con la que tienen que
hablar en caso de que estén preocupados o afectados.

5 La organizacién ha facilitado informacién a los menores y sus
padres/tutores, sobre lo que es probable que pase tras la revelacién
del problema, en un formato y lenguaje que pueda ser facilmente
entendible para todos.

6 La organizacién trata las quejas de manera justa y transparente. El
Sistema incluye un proceso de apelacién igual de claro.

7 Todos los incidentes, acusaciones y quejas de violencia han de ser
anotadas, monitorizadas y guardadas de manera segura.

8 La organizacién cuenta con la opinién de los menores, de sus
padres y/o tutores y del personal durante la revisién constante del
Sistema de respuesta.

3Dénde cree usted que su organizacion se encuentra en general en
cuanto a esta salvaguardia?




Salvaguardia 03
Asesoramiento y Apoyo
Responda a lo siguiente:

1 La organizacién ha establecido contactos a nivel nacional y/o
local con agencias de proteccién del menor, organizaciones no
gubernamentales y grupos que proporcionan apoyo en la proteccién
del menor y que pueden facilitar informacién, apoyo y asistencia a
los menores y al personal.

2 La organizacién se ha asegurado de que los miembros del
personal responsables de mantener a los menores a salvo, estdn
comprometidos y cuentan con el asesoramiento de especialistas, el
apoyo y toda la informacién necesaria sobre proteccién del menor

3 Los menores han sido asesorados y apoyados para que puedan
protegerse a si mismos y protegerse unos a otros.

4 El sistema de respuesta de la organizacién reconoce que los
menores con vulnerabilidades adicionales (por ejemplo con una
discapacidad) pueden enfrentarse a barreras adicionales para poder
conseguir ayuda.

5 Los padres y la comunidad han sido informados, asesorados y
apoyados para la proteccién de los menores.

3Dénde cree usted que su organizacién se encuentra en general en
cuanto a esta salvaguardia?




Salvaguardia 04
Minimizar riesgo para el menor
Responda a lo siguiente:

1 La organizacién realiza una evaluacién de riesgo de cada
actividad, del transporte, alojamiento y de los espacios de trabajo

Yy |uego.

2 La organizacién toma medidas para minimizar los riesgos que
se han encontrado tras la evaluacién.

3 Si el riesgo evaluado es significativo para una actividad
concreta se debe tomar la decisién de no realizar la actividad.

4 La formacién ayuda al personal y a los voluntarios a reconocer
riesgos adicionales a los que algunos menores estén expuestos
por su raza, edad, religién, discapacidad, orientacién sexual,
situacién socioeconémica o cultura.

3Dénde cree usted que su organizacién se encuentra en general
en cuanto a esta salvaguardia?




Salvaguardia 05
Realizacion de guias de conducta
Responda a lo siguiente:

1 La organizacién tiene descripciones de los puestos de trabajo y un
cédigo de conducta que contiene frases sobre el trato digno de las
personas, el respeto, la sensibilidad y la justicia.

2 La organizacién ofrece directrices sobre actividades realizadas fuera de
casa, incluyendo directrices en caso de que la actividad requiera pernoctar
fuera de casa.

3 Cuando las organizadores participan en actividades en las que dejan a
los menores a cargo de terceros, se realizaran reuniones periédicas con los
nifios para debatir sobre sus expectativas.

4 La organizacién cuenta con directrices sobre el trabajo con menores que
tienen discapacidades.

5 La organizacién tiene directrices sobre el uso apropiado de las
tecnologias de la informacién y redes sociales (email, cémaras digitales,
internet) para asegurar que ningn menor estd en riesgo de sufrir dafio o
de ponerse en situacién de vulnerabilidad o explotacién.

6 La organizacién tiene directrices sobre formas positivas de gestionar la
conducta de los menores que no incluyan castigos fisicos o cualquier otra
forma de trato degradante o humillante y que sean apropiadas a la edad y
el sexo.

7 La organizacién tiene directrices sobre las conductas aceptables de los
menores con ofras personas y en particular con otros menores (por
ejemplo, un acuerdo desarrollado junto con los propios menores).

8 La organizacioén tiene por escrito de manera clara, cuales serén las
consecuencias de no cumplir las directrices de conducta y buenas
précticas. Estas consecuencias estén ligadas a procedimientos
disciplinarios impuestos por la organizacién.

9 El nivel més alto de direccién de la organizacién tiene la responsabilidad
de asegurar que se cumplen todas las directrices.

10 El desarrollo de estas guias de conducta y buenas précticas ha sido
consensuado desde el principio con los propios nifios, con los padres o
tutores y con el personal de la organizacién. Todos han participado en las
revisiones periédicas de la misma.

3Dénde cree usted que su organizacién se encuentra en general en
cuanto a esta salvaguardia?




Salvaguardia 06
Contratacion, Formacion y Comunicacion
Responda a lo siguiente:

1 Las descripciones de los puestos de trabajo incluyen expresiones
sobre el trato digno de las personas, el respeto, la sensibilidad y la
justicia.

2 El proceso de contratacién de la organizacién incluye una
entrevista con el candidato, referencias contrastadas sobre caracter,
su formacién y su experiencia profesional y una verificacién de
antecedentes que se ajuste a la legislacién local

3 Todos los miembros del equipo (el personal de la organizacién),
los voluntarios y otras personas relevantes han sido formadas sobre
proteccién del menor con directrices que incluyen cémo informar
sobre posibles sospechas.

4 El més alto nivel de direccién de la organizacién tiene la
responsabilidad de supervisor la implantacién y el desarrollo de
estos programas de formacién.

5 La organizacién proporciona regularmente a todos los miembros
del personal y a voluntarios con responsabilidades especiales sobre
protfeccién, acceso a formacién adicional y al apoyo de especialistas
para el desarrollo de sus responsabilidades dentro de la
organizacioén.

6 El programa de formacién ha sido consensuado desde el principio
con los propios nifios, con los padres o tutores y con el personal de
la organizacién. Todos han participado en las revisiones periédicas
del mismo.

3Dénde cree usted que su organizacion se encuentra en general en
cuanto a esta salvaguardia?




Salvaguardia 07
Colaboracion con otras organizaciones
Responda a lo siguiente:

1 Los socios tienen un compromiso sobre temas de proteccién del
menor para asegurar un entendimiento comin sobre las expectativas
de la implantacién de las Salvaguardias.

2 Su organizacién ha trabajado con los socios/miembros para
ponerse de acuerdo en compartir lo que han aprendido sobre cémo
lograr la préctica deportiva més segura para los nifios

3 Un acuerdo escrito proporciona las directrices de buenas précticas
para cualquier organizacién que trabaje con menores.

4 Las directrices sobre proteccion del menor de la organizacion
representan una parte esencial de cualquier acuerdo con ofras
organizaciones.

5 La organizacién promociona ptblicamente las directrices de
proteccién del menor dentro de la comunidad y entre los socios.

6 La organizacién trabaja para sensibilizar a las comunidades sobre
la importancia de proteger a los menores

3Dénde cree usted que su organizacion se encuentra en general en
cuanto a esta salvaguardia?




Salvaguardia 08:
Monitorizacion y evaluacion
Responda a lo siguiente:

La organizacién tiene implantados sistemas de monitorizacién y
evaluacién de la efectividad de las Salvaguardias y si fuera
necesario se plantearia la modificacién de lo siguiente:

1 Desarrollo de una “normativa” propia

2 Sistema de respuesta de la organizacién a cuestiones de
proteccion

3 El asesoramiento y el apoyo disponible en la organizacién

4 El sistema para minimizar el riesgo para los menores dentro de la
organizacion

5 Las directrices de conducta

6 Las directrices para la contratacién, formacién y comunicacién

7 La forma en la que trabajas con socios para proteger a los
menores

8 El mas alto nivel de direccién de la organizacién es responsable
de supervisar todos los trabajos de implantacién del sistema de
monitorizacién y evaluacién

9 La monitorizacién y el sistema de evaluacién ha sido
consensuado desde el principio con los propios menores, con los
padres o tutores y con el personal de la organizacién. Todos han
participado en las revisiones periédicas del mismo

3Dénde cree usted que su organizacién se encuentra en general en
cuanto a esta salvaguardia?




iMuchas felicidades por completar la auto-auditorial Este es un paso importante en su
esfuerzo de salvaguardar a los nifios.

Ahora puede anotar los resultados de cada salvaguardia en la tabla que aparece a
continuacién. Esto le ayudaré a ver cémo estd su organizacién en términos de
cumplimiento con los requisitos minimos de salvaguardias y a planificar su préximo
paso.
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